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HARDWARE
1. LAYOUT E ESPECIFICACOES TECNICAS

Botao de Reset
Entradas Digitais

Fonte de alimentag¢ao9 a 12VDC-
Corrente de alimentagao: 500mA

Entradas DigitaisEntradas 1 -
14Entradas 15 - 28** Entradas digi-
tais conectar nos hidrémetros

EDSinaliza se a placa esta ou nao
alimentadaligado = com alimenta-
¢ao Desligado = sem alimentagao

ResetReinicia toda a placa

h Entradas Digitais

2. CONFIGURAGAO DO PAINEL DE CONTROLE

Realize o passo-a-passo abaixo no primeiro acesso.

PRIMEIRO ACESSO

1° Passo: Com seu smartphone, tablet ou computador conecte-se a rede Wifi (Gestag xxxxx) e utilize a
senha (redeindustrial) para efetuar o acesso.

2° Passo: Abra o navegador de sua preferéncia e insira o enderego: 192.168.4.1

3° Passo: Sera requisitada uma senha para acessar o Pinel de controle. Digite: “gestag” para efetuar o
acesso como mostra na imagem abaixo:

192.1684.1 diz:
Informe sua senha
gestag

Impedir que esta pagina crie caixas de dialogo adicionais,

OK Cancelar

4° Passo: Depois de digitada a senha, o Painel de configuragdo do Gestag estara disponivel para configuragao.

Seja bem windo(a) ao painel de controle do Gestag

@

Painel de Controle

Rede Industrial, todos direitos reservads 000. Call Center: (11) 4061.0139

IP da rede Gestag 192.163.4.1 @) IP interno: 192.168.15.6 @
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5° Passo: Configure os dados da rede Wifi que sera conectada ao Gestag

Rede WiFi SSID:

GestAg RI-Fabrica

Observacgdo: SSID é o nome da rede Wifi que vocé comumente utiliza. O Gestag precisa se conectar a alguma
rede para funcionar e ele ird se conectar aquela que vocé digitar no campo SSID.
No campo senha, devera ser inserida a senha da rede Wifi que foi escolhida no SSID.

6° Passo: No campo “Enderego” e “Enderego 2” ao adquirir o produto Gestag, a Rede Industrial fornecera os
links que deverao ser inseridos nos respectivos campos.

Endereco:

Dados do Servidor http:#/painel. gestag.com. brfapiivl fupdateparadasemdat
Endereco 2:

http:#/painel. gestag.com.br/apivl/mac/atualizar-conex:

Dados do servidor onde o GestAg esta instalado

7° Passo: Digite o valor (em litros) que o seu hidrometro esté indicando como mostra o exemplo abaixo (Hidro -
metro 1):

724

o
o
o

0 0 0
Hidrémetro 10 : Hidrémetro 11 : Hidrmetro 12 :
0 0 0

Hidrémetro 13 : Hidrémetro 14 : Hidrmetro 15 :

PPN . . 0 0 0
Valor inicial de cada hidrémetro.

registrado 1

Hidrémetro 16 : Hidrémetro 17 : Hidrémetro 18 :
0 0 0

Hidrémetro 19 : Hidrometro 20 : Hidrmetro 21 :
0 0 0

Hidrémetro 22 : Hidrometro 23 : Hidrémetro 24 :
0 0 0

Hidrfmetro 25 : Hidrometro 26 : Hidrometro 27 :
0 0 0

Hidrémetro 28 :
0
8° Passo: O ultimo passo da configuragcao do Painel de Controle é escolher uma senha para substituir aquela
padrdo mencionada no “Passo 3” (Senha: “gestag” ) para limitar o acesso dos usuarios.

Seaha de acesso ao patmel:
Nova Serha

Dados de seguranca Perpunta secreta

Resposta secieta

Sakvar

ApOs selecionar uma nova senha, € necessario digitar uma “Pergunta Secreta” e a resposta da
mesma. Isso é necessario caso o usuario esquega a nova senha para acessar o Painel de Controle e quei-
ra recupera-la.

Por fim, cliqgue em SALVAR. Feito a configuracao do Painel de Controle, vamos configurar o Monitor PC,
programa que ird monitor todos os valores envolvidos com o Gestag.

Obsevacdo: Para ndo ocorrer perda de dados é necessario garantir a disponibilidade de energia e
Wifi com internet para o envio dos dados. Caso ocorra a falta de energia, o sinal do hidrometro ndo sera
computado pela placa. Caso tenha energia e ndo sinal Wifi com internet, a placa arma-zena os dados na
memodria interna e quando reestabelecer o sinal, o sistema sincroniza os da-dos.
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SISTEMA GESTAG WEB

1. Acesso ao sistema

O acesso ao sistema é realizado pelo link www.painel.gestag.com.br/seucondominio (substitua “seucondomi-
nio” pelo nome cadastrado durante a implantagdo) através da credencial de acesso. A credencial é criada pelo adminis -
trador do sistema ou via o proprio link de acesso.

Entre na sua conta

E-mail

Senha

ENTRAR

Esqueceu sua senha?

Mao ten uma conta? Cadastre-se

Caso o usuario ainda nado possua cadastro no sistema, podera efetuar o seu cadastro, devendo este ser
liberado por um usuario com permissdo de administragdo ou operador. Esta opcao € util em caso de um condominio
com centenas de moradores, onde o sindico podera divulgar o endere¢o do link e a forma de cadastro para os
moradores. Assim, cabera ao sindico apenas a tarefa de liberar os usuarios e de incluir os objetos (apartamentos) em
seus respectivos perfis.

Cadastre-se

Name
E-mail
Senha

Confirmar Senha

CADASTRE-SE

Ja tem uma conta? Entre

A liberagdo do cadastro, bem como a geréncia dos usuarios é efetuada na opgao “Usuarios”

Lista de Usudrios

ATUALIZAR PAGINA CADASTRAR
Cadigo E-mail Permissio
2 sindico@condominiodosal.com . br 0 Editar Excluir
1 administrador@condominiodosol.cam.br A Editar Excluir
6 maria. santos@gmail.com B Editar Excluir
) joac.silva@hatmail.com W Editar Excluir
julia.silveira@gmail.com " Editar Excluir
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Apenas usuarios com perfis “O- Operador” e “A- Administrador”, poderdo administrar os usuarios.
A usuaria maria.santos, € uma moradora que efetuou seu cadastro pelo link, e possui permissdo “B” no
sistema. O sindico terd que efetuar a liberagdo e vinculo de seu usudrio ao seu apartamento, para 4
que ao acessar o sistema, ela possa visualizar apenas as informacdes de consumo do seu
apartamento.

Cadastrar Usudrio
WOLTAR PARA LISTA

Nome Complets

E-mail

Senha

Permissan

V- Visualizador

Incluir Painel Ineluir Condominio Ineluir Bloco Incluir Objeto

APOIEA- Apatamentn X

SALYAR

2. Introducao ao Sistema Gestag

2.1 - Painéis, Condominios e Objetos

O sistema Gestag permite o gerenciamento de consumo e distribuicdo dos custos de abastecimento de agua. O
Gestag monitora o consumo através de grupo de painéis, que podem conter um ou mais painéis de monitoramento. O
painel pode ser considerado um prédio, um condominio ou um centro comercial. Cada painel contém objetos individuais
de monitoramento. Se considerarmos um prédio residencial, no sistema ele sera representado por um painel. Dentro
deste painel serdo incluidos os objetos de monitoramento, como os blocos, os apartamentos e as caixas de aguas.

Lista de Paindis

VISUALIZAR VARIOS ATUALIZAR PAGINA CADASTRAR
? Cadigo Deserigao
r 10 Condominio to Mar Monitorar Editar Configurar Excluir
r 3 Condominio do Sol Monitorar Editar Configurar Excluir
r 1 Condominio da Serra IMonitorar Editar Configurar Excluir

&

Na opgéo “Monitorar”, sera possivel visualizar os objetos e o valor registrado pelo hidrémetro:

APO1BB

662

APO3BB APO4BB
0 0
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Ao passar o mouse sobre o objeto, é exibido o bloco de informacgdes

Informagdes do objeto

APO3BA - Apartamento 03 Bloco A .
Leitura
Hidrémetro : 566008

Cansumo més atual: 24545

Cansumo més anterior: 35064

Para cadastrar um novo painel, é necessario acessar a opgéo “Cadastrar’. E possivel selecionar uma imagem

de plano de fundo, a cor do painel, e o tipo “Estatico/Dindmico”. O tipo “Estatico” permite apenas a inser¢ao dos
objetos, enquanto o tipo “Dinamico”, permite mover os objetos pelo painel, organizando-os livremente.

Caclastrar Painel

VOLTAR PARA LISTA

@ Estdtics  © Dinamico

Descrigda

Condominio Beira Mar

Imagem de Funda ‘0"‘
A2

Selecionar arguivo... | Menhum arquive selecionada

Corde Funda

SALVAR

A opcao “Editar” permite alterar a descri¢gdo do painel, e a opgao “Excluir’” permite a exclusao do painel. Sé é

possivel excluir os painéis que ndo possuam objetos vinculados. Caso o painel possua objetos, deve-se primeiramente

excluir os objetos dentro do painel.

3- Condominios, Blocos e Objetos

3.1 - Condominios

O Condominio no Gestag representa a entidade principal, e nele séo incluidos os blocos em uma hierarquia inferior, e
abaixo dos blocos os objetos. Deve-se primeiro cadastrar o Condominio, apés os Blocos e por fim os Objetos de cadas

bloco, onde em cada hierarquia sera solicitado os vinculos superiores.

Lista de Condominios

ATUALIZAR PAGINA CADASTRAR
Cadigo Destrigao
s Condominio Serra Azul Edlitar Exeluir
CF Condominio das Flores Edlitar Excluir
Blacos

CFBA - Condominio das Flores Blaco A |

CFEB - Condominio das Flores Bloco B |

Objetos
APO1BEB - Apartamente 01 bloco B

APO3BE - Apartamento 03 Bloco B
APO4BB - Apartamento 04 Bloco B

APO2BE - Apartamento 02 bloco B
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Tela de Cadastro do Condominio

O cadastro do condominio € muito simples e exige apenas o cddigo do condominio e sua descri¢cao

Cadastrar Condominia

VOLTAR PARA LISTA
Cadigo
Cl

Descrigao

Condominio Industrial

SALVAR

A opcgao “Editar”, permite alterar a descrigdo do condominio, e a opgao “Excluir’ permite a exclusao do condo-

minio. N&o é possivel excluir condominios com blocos e objetos vinculados, para proceder com a excluséo, primeira-
mente sera necessario desvincular estes objetos.

Cadastro de Blocos

O cadastro de Blocos exigira além do cédigo e descrigéo, o vinculo com um condominio

Cadastrar Bloco

VOLTAR PARA LISTA
Cadigo
CIGF
Descrigag

Galpao Fundos

Candaminio

Escolha un condominio

Escalha um condominio
CF - Condaminio das Flores

CPLOY - Condorminio Presidente Lucena
C01 - Condominio Residencial Germanea
C123 - Condominio Beira Mar

CI - Condominio Industrial

E possivel alterar a descrigdo do Bloco e seu vinculo com o condominio (selecionado outro por exemplo) na

opcéao “Editar’. Na opgéo “Excluir’ sera possivel excluir o Bloco, desde que ele ndo possua objetos vinculados, sendo
necessaria a desvinculagdo dos objetos antes de efetivar a exclusao.

UM PRODUTO
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Cadastro de Objetos

Os objetos podem ser apartamentos, blocos, uma caixa de agua, um galpédo ou uma loja. O consumo de um
objeto € mensurado pelo hidrébmetro, que através da interface transmite para o Gestag o consumo do objeto em litros.
No menu “Objetos”, sera possivel visualizar os objetos monitorados, verificar o consumo de cada objeto e o sinal (co-
municacgdo do objeto), além das opgbes de cadastrar, excluir, e editar o objeto.

Lista de Objetos

SINCRONIZAR ATUALIZAR PAGINA CADASTRAR

’ Cadigo Descrigaa MAC Porta Status  Sinal 2

AP-305 Apartamento 305 20:20:06:0d:89:35 28 0 o Editar Exclu
APQO1BA Apartamento 01 bloco A 05:258B10:FG:E30:60 28 150000 o Editar Exclu
AP-205 Apartamento 205 20:20:06:00:89:35 22 0 o Editar Excluir
pL28 Hidrometro 28 de Presidente Lucena a0:20:a6:0c:9¢:e1 28 0 [ ] Editar Excluir
AP01BB Apartamento 01 bloco B a0:20:06:0d:96:b9 1 662 [ ] Editar Exclu
AP03BB Apartamento 03 Bloco B a0:20:06:0c9¢cel 15 0 o Editar Exclu
APD4BB Apartamento 04 Bloco B a0:20:26:0c9¢cel 3 0 o Editar Excluir
AP0O2BB Apartamento 02 bloco B a0:20:a6:0c:9¢ce1 14 pes ( J Editar Excluir

Cadastro do Objeto

Para o cadastro do objeto, deve-se informar o cédigo, a descricao, selecionar o enderego MAC correspondente,
a porta , o condominio e o bloco a qual o objeto esta vinculado. Em caso de duvidas técnicas na hora da sele¢do do
MAC/Porta, por favor consulte nosso Suporte Técnico.

Cadastrar Objeto

VOLTAR PARA LISTA
Digital Analégico Contador
Cédigo
AP-305
Descrigao
Apartamento 305

MAC

a0:20:a6:0c:79da v

Porta

Porta 2 v

Unidade de Medida

Lt

Candominia

CF - Condominio das Flores '

Bloco

CFBA-Condominio das Flores Bloco A v

SALVAR
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4- Relatorios de Consumo

Inclusao da Conta do Relatoério

A inclusdo do relatério sé podera ser realizada por usuarios com perfis de Administrador ou Operador. Deve-se
informar o valor do metro cubico, condominio, bloco, periodo inicial e final correspondente a conta de cada periodo. O
sistema apresentara na tela a prévia do relatério para conferéncia dos valores, se estiver correto, basta “Salvar’ para
confirmar a emissao do relatério de consumo. Somente apds este procedimento este relatorio estara disponivel para vi-
sualizagao para outros usuarios.

Cadastro de Relatério de Consumo

Dados do Relatério:
Candaminio * Blaco Valar do Metra Cibica (R$)*

Escolha um Condominia j j

Periodo Inicial* Periado Final*

CADASTRAR

Prévia da Conta

Relatério de Consumo

Candaminia CONDOMINIO DAS FLORES

Bloty BLOCO B

Periada 01/01/2017-20/01/2017
Valor do metra ciibica (R$) 5.00
Objeta Leitura inicial Leitura Final Cansuma Valar da Contribuigaa

AP D1BLOCO A 0 0 0 0.00

AP 02 BLOCO B 300 325 75 125,00

AP 03 BLOCO B 188 195 7 35,00

AP 04 BLOCO B 162 172 10 50,00

AP 05 BLOCO B 18 25 7 35,00

AP 06 BLOCO B 970 1024 54 270,00

AP 07 BLOCO B 35 25 0 0.00

AP 08 BLOCO B 29 3 2 10,00

AP 09 BLOCO B 0 6 6 30,00

Tatal (RS) R$ 555,00

Deseja cadastrar este relatério?

Emissao do Relatoério:

Os usuarios poderao emitir os relatérios de consumo, conforme os objetos cadastrados em seu perfil.
No exemplo abaixo, o morador do APO3BA, conseguira emitir apenas o relatério para o objeto APO3BA. Ja o
sindico podera selecionar o Condominio e Bloco por exemplo.

Relatdrio de Operagies

Filtrar Por:
Objetos Periada Inicial
API3BA- Apartamento 03 Bloco., % 010172017

Periada Final

20/01/2017

EXPORTAR CSV EXPORTAR .TXT IMPRIMIR PESQUISAR
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5.Graficos
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Com esse grafico é possivel analisar os periodos de maior consumo, extraindo por horas e dias da semana

Relatorio de Hiddmetros

Filtrar Por:

Objetas
APOLBA - Apartamento 01 Bloco &

IMPRIMIR

Litros
40

Perioda
Diaria j

Data

31/01/2017
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TERMO DE GARANTIA

CONDIGOES DE USO E GARANTIA

Ao receber as pegas e equipamentos descritos neste termo, o usuario declara que os mesmos foram entregues nes-
ta data, em plena condi¢ao de uso e funcionamento, ndo havendo nada a que reclamar quanto aos mesmos e que esta
ciente e de acordo com as Condi¢des de Uso e Garantia descritos abaixo:

1. Todas as partes, pecas e componentes do produto sdo garantidas contra eventuais DEFEITOS DE FABRICA-
CAO que porventura venham a apresentar, pelo prazo de 2 (dois) anos sendo este prazo de 3 (trés) meses de garantia
legal mais 21 (vinte e um) meses de garantia contratual, contados a partir da data da entrega e assinatura deste Termo
de Recebimento. Caso ndo sejam constatados defeito(s) de fabricagéo, e sim defeito(s) provenientes de uso inadequa-
do, o usuario arcara com todas as despesas de mao de obra, troca de partes, pegcas e componentes, bem como de fre -
te para envio e recebimento dos equipamentos.

Os servigos de reparo dentro do prazo de garantia n&o cobre:

a. O frete para envio e recebimento do(s) equipamento(s) defeituoso(s) até a Fabricante;

b. Atendimentos presenciais a que titulo for;

c. Servigos de desinstalagao e reinstalagédo do(s) equipamento(s).

3. Agarantia perdera totalmente sua validade se ocorrer qualquer das hipéteses a seguir:

a. Se o defeito nao for de fabricagdo, mas sim, ter sido causado pelo usuario ou terceiros estranhos ao Fabrican-
te;

b. Se os danos ao produto forem oriundos de acidentes, sinistros, agentes da natureza (raios, inundagdes, desa-
bamentos, etc.), umidade, tensédo na rede elétrica (sobretensao provocada por acidentes ou flutuagbes excessivas na
rede) mesmo que independente da agédo do usuario, produto ligado em rede elétrica fora dos padrdes especificados
pelo Fabricante, instalagdo/uso em desacordo com o Manual do Usuario ou decorrente do desgaste natural das partes,
pegas e componentes;

c. Se o equipamento for utilizado em instalagdes elétricas inadequadas, como aquelas que utilizam filtro de
linha/estabilizador/benjamim, que podem gerar instabilidade na alimentagao elétrica do dispositivo, capaz de danifica-lo
internamente;

d. Se o equipamento for instalado sem uso de nobreaks. Tendo em vista que o equipamento ndo possui memoria
interna para armazenamento dos dados, em caso de falta de energia para alimentagdo do equipamento, havera perda
de dados coletados, perda esta que é de responsabilidade do usuario, ndo podendo a fabricante ser responsabilidade
por estas perdas.

e. Se o produto tiver sofrido influéncia de natureza quimica, eletromagnética, elétrica ou animal (insetos, etc.);

f.  Se as etiquetas identificadoras do produto, Fabricante e nimero de série do produto tiverem sido removidas,
adulteradas ou rasuradas;

g. Se o aparelho tiver sido violado, ou tenha sofrido troca de componentes, ajustes ou conserto feito por pessoal
nao autorizado pela Fabricante.

4. Nao serao cobertos pela Garantia do Produto eventuais danos, seja qual for a origem, causados nos hidrome -
tros, sensores, ou quaisquer outros componentes do sistema hidraulico ou de outros sistemas do usuario.

5. Todo produto encaminhado a Fabricante para reparo fora do prazo de garantia, sera avaliado e analisado crite -
riosamente pelo departamento técnico da Fabricante, para verificar a existéncia de necessidade e possibilidade de con-
serto. Todo este servigo de analise e conserto sera cobrado pela Fabricante conforme tabela de pregos vigente na oca-
sido da solicitacao. O frete para envio e recebimento dos equipamentos corre por conta do usuario.

6. Toda a transmissao dos dados é realizada via rede WIFI, com conex&o com a internet. Sendo assim, é de res-
ponsabilidade do cliente instalar e manter rede wifi ativa, em pleno funcionamento, para a correta comunicagéo de da-
dos dos equipamentos. A Fabricante ndo sera responsabilizada em caso de interrupgdo na transmissdo de dados ou
perda de dados ocasionados por: instabilidade de sinal wifi, baixa qualidade ou limitagao dos equipamentos utilizados
na rede wifi (modems, roteadores, etc), erro no dimensionamento da distancia entre os dispositivos, padrdées de rede
utilizados, ou quaisquer outros problemas de rede.
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